@) POSITIVA

COMPANIA D SEGUROS

CONTRATO DE RENOVACION DE SOFTWARE N8.0 03 5 7 pE 2017 CELEBRADO
ENTRE SOFTLINE INTERNATIONAL: DE COLOMBIA SAS Y POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. -

Entre los suscritos a saber: ALVARO HERNAN VELEZ MILLAN, mayor de edad,
identificado:con la cédula de ciudadania niimero 6:357.600 expedida en Ja Unién (Valle det
Cauca).; quien en calidad de PRESIDENTE , nombrado mediante Decreto 2542 del 19 de
noviembre de 2013, debidamente autorizado v posesionado ante la Superintendencia
Financiera de Colombia, obrando -en nombre y Representacion Legal de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A, entidad estatal que para los efectos: del presente contrato
se denominara POSITIVA con Nit No. 860.011.153-8, y.por la'otra; RUBEN DAVID TORRES
REYES mayor de edad, identificado con Ja cédula de ciudadania numerc 79.406.575 y
ALEJANDRO MESA NEIRA mayor de edad; identificado con la cédula de ciudadania
numero 79.671.441, quienes actian facultades por el sefior LEANDRO JAVIER GALLELLI
identificado’ con pasaporte nimero. :25487826N. Représentante legal de la empresa
‘SOFTLINE INTERNATIONAL DE COLOMBIA SAS; con NIT. 900.389,156-5, quien para los
efectos del presente contrato se dehiominara EL CONTRATISTA, hemos .convenido. celebrar
el presente contrato de renovacion de Software contenido en las clausulas que a
continuacion se sefialan, previas las siguientes consideraciones:

1) Que POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS S.A, como Entidad Aseguradora y organizada
como Sociedad Andnima sujeta. al Régimen de las Empresas Industriafes y Comierciales del
Estado, celebra el presente contrato acogiendo el procedimiento de invitacion publica.

2) Que el Jefe de la Oficina de tecnolt:ugia's de la informacion de POSITIVA, justifics la
presente:contratacion en el decumento de-estudios. previos argumentando |o siguiente:

“Objetivo estratégico corporativo, que se impactara a través de la contratacion:
Optimizar los procesos organizacionales

Describa la necesidad, que genera la solicitud de la contratacion: La Oficina de
Tecnologlas de. la Infotmacion de POSITIVA COMPANIA. DE SEGUROS S.A., fiene. coino
mision garantizar el procesamiento, control de fa-informacion y-correcto funcicnamieato de las
herramientas, que permitan el adecuado desempefic laboral de sus funcionarios a través del
ficenciariento-de-productos y-servicios: Micresoft dentro de los-marcos ‘normalivos ‘que nos
cobifan o aplican. '

Dentro.de los procesos que adelanta con este fin, requiere la suscripcion de actualizacién de
sofiware Microsoft, 16s cuales permiten garantizar.la linea base de soffware para los procesos
-misiohalés defa-compafiia, :

Es importante aclarar, ‘que las licencias y servicios Micresoft con los que cuenta y plahea
adquitiy POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A le-permiten tener una mayor-escalabilidad
Y contar conuna serie de herramientas a partir de las cuales se pueda cumplir con algunos de’
los requerimientos de la Circular Externa 042 de 2012 y proveer mayor seguridad y eficiencia
err el imanéjo de la-infofmacion.

Describa los beneficios que obtendra la Compafiia, con la contratacion: Los servicios.de
actualizecion de:software le brindan-a POSITIVA COMPANIA DE.SEGURQS $:A. reposicion
tecnofégica de los bienes informaticos licenciados por Microsoft;, contemplando versiones.
actualizadas. sobre los productos olorgados, cuando gstos sean liberados en Colombia y para
qyaranﬁzar una adectiada operacién de los productos licenciados, de conformidad con. /as:
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especificaciones téenicas y de funcionalidad sefialatias en fa documentacion relacionada con
fos productos Microsoft-que requiere la compafiia; asi que se debe realizar actualizaciones de
manera constante y sistematica de las mismas, lo que -se traduciria en que. fa. aseguradora
respondiera oportunamentée a las necesidades de la Entidad, ademas de que eslarfa a la
vanguardia fecnolégica. Es. necesatio enfonces, contar con la asesoria y e respalde
necesarios para el funcionamiento y utilizacion de los sisterhas.de informacion .asogiados a los
productos de Microsoft,

Dentro de los principales beneficios queé se -obtendrén.con la contratacion de este servicio, se
encuentran:

. Gumplir con los pardmelros legales de uso de software (derechos de autor) de los
difersntes productos ofrecides por Microsoft y que son riecasarios para la aperacion de cada
uno de jos procesos al interior te la compafiia, como lo son Bases de Dalos SQL, servidores y
computadores. )

. Contar con los servicios de soporte técnico de Microsoft sobre los diferentes productos
licenciados. _ _

. Contar con.ia disponibilidad de comunicacion interna y externa a traves del servicio de
correo, office on fine y on premisé para el desarroffo eficiente de la atencién a fuestros
clientes frente a los miiitiples requerimientos realizados.

- Derecho g las ditimas versiones de software durante el periodo de vigencia del
contrato sin costo adicional.

. Acceso atecriologias linicas-disponibles solo para los clientes de Sofiware Assuragce.
. Contar con los servicios de backup de cofrec a través de herramientas que permitan la
adecuada réalizacion de backup. de cuentas de correo [o mismo. gue su adecuada
restauracion;

Al o renovar los servicios de ‘actualizacion y soporte técnico, POSITIVA COMPANIA DE
SEGURQS quedaria en riesgo.de:

. ‘No tener dfsp‘onibfﬁdao‘.de.-,fas herramientas informaticas, impidiendo el desarrolfo de
las funciones.

. Obsolescencia tecroldgica.de los bienes informéticas licenciados por.Microsoft.

' incidentes de actuslizacién en las aplicaciones del niegogio ante. un problema de
producto. _

. Intidentes. técnicos que no puedan ser superados por funciondrios Intemos, y que
comprometerr niveles de servicio-a usuar.fos--ﬁna,‘es-.mtemos o externos: )

. imposibilidad de migracion hacia las nugvas versiones de las herramientas Microsoft.

Los servicios de office 365 y Software Assurance de Microsoft son vitales para garantizar
la seguridad y la disponibilidad de la‘infragstructura dé Tl de la compaiiia.

La renovacién ofréce: derechos especificos-y continuos, incluidos el acceso al contenido, 103

paiches y las mejoras de mantenimiento m_és.re'cfentes; Estas réncvaciones permiten contar
con un acceso oporiung a:actualizaciones y Servicios de soporte Microsoft.”

) Que el proceso de coritratacion fue presentado al Comité Asesor de Contratacion en Elx
es de mayo de 2017. \
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4) Que de conformidad con lo establecido en el Manual de Contratacién de |a Compaiiia,
se decidio realizar invitacién publlca a través de la pagina web de la compaiiia, publicando
los términos de referencia el dia 7 junio de 2017.

5) Que atendieron a la convocatoria de positiva las empresas: SOFTLINE INTERNATIONAL
DE COLOMBIA SAS, CONTROLES EMPRESARIALES LTDA y SOFTWAREONE
COLOMBIA SAS, y una vez surtida |a verificacion de requisitos en la etapa habilitante, todos
los proveedores fueron habilitados y ‘en consecuencia convocados a participar del evento
SUBASTA.

6) Que como resultado del evento subasta, termind en 1° lugar y con la oferta. econdmica
mas favorable e! proveedofr. SOFTLINE INTERNATIONAL DE COLOMBIA SAS Y en
consecuencia el dia 29 de junio de 2017 el Presidente de la Comparia expide acta de
seleccidn confirmando la adjudicacion del procese.

7) Que EL CONTRATISTA no se encuentra én el Boletin de Responsables Fiscales de la
Contraloria General de la Republica.,

Como consecuencia de lo anteriormente expuesto las partes acuerdan:

CLAUSULA. PRIMERA.-.. ‘OBJETO

EL CONTRATISTA, se- compromete con POSITIVA COMPANIA. DE SEGUROS S. A,ala
RENOVACION DE SOFTWARE ASSURANCE, ADQUISICION DE LICENC!AMIENTO Y
SERVICIOS MICROSOFT POR TRES (3) ANOS, BAJO ESQUEMA ENTERPRISE
AGREEMENT

PARAGRAFO PRIMERO: el alcance del objeto contractial es:

SKU Descripcidn Tipo dé Licencia Cant
9G5-00735 | CIS5teDCCore ALNG LicSAPK MVL 2Lic woWinSvrlic Coretic |License/Software Assurance Pack 112
9G5-00135  |CiSSteDCCare ALNG SA MVL 2Lic Corelic Software Assurance: 16

[96A-00611. |CISSteStdCore ALNG LicSAPk MVL 2LicwoWinSvrlic Corelic |License/Software Assurance Pack 24
96A-00313 ICISStestdCore ALNG SA MV 2Lic Corelic |Software Asstirance 80
21Q-00341  [SQUSvrEntCore ALNG LicSAPK MVL2Lic Corelic . |license/Software Assurance Pack 2
710-00343  |SQLSvrEntCore ALMG SA MVL 2Llic Corelic Software Assurance - 10
125-00124  |VSTeamFndtnSvr ALNG SA MYL Software Assurance 1
126-00183  |VSTeEamFRdinSvrCAL ALNG SA MVL DveCAL Software Assurance. 7
SEA-DO278  IWinSyrDCCore ALNG $A MV 2Uic Corelic Saftware Assurance 104
9EA-00279  |WinSvrDCCore ALNG SASU MYL 2Lic WinSvrStdCare Carelic |Step Up 8
SEM-00270; |WinSvrSTOCare ALMG SA MVL 2Lic Corelic Software Assurance 40
AMA-10732 IEntMabandSecE3Full ShrdSvr ALNG SubsVLMVL PefUsr Manthly Subscriptions-VolumeLicense 200
AAA=10842 |O365E3 ShrdSvr ALNG SubsVIL MVL-ParUsr Maonthly Subscriptions-Valumelicanse 200
AAA-12414 [CoreCALBridee(365 ALNG SubsVL MVLPerUsr Monthly Subscriptions-Volumeticanse 1400

- {T6A-00024  |0Q365E1 ShrdSvr ALNG.SubsVL MVL PerUst Monthly Subscriptions-Volumelicense 1400
- N9U-00002 {VisioProfar0365 Shrdsve ALNG SubsVLMVL PerUsr Manthly Subseriptions-Volumelicense 5
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PARAGRAFO SEGUNDO: Para mayor ilustracion y definicion de los términos del presente
contrato, se entiende que la justificacién, los términos de referencia y la. propuesta
presentada por EL CONTRATISTA a través de la herramienta Ariba, junto con los
documentos aportados en la etapa habilitante:hacen parte integrai del presente contrato.

CLAUSULA -SEGUNDA:- ‘NO'EXCLUSIVIDAD~ - : -

Por este contrato POSITIVA GOMPANIA DE SEGUROS S.A., no se obliga a encornendar en
forma exciusiva'a EL.CONTRATISTA todos los asunios en los cuales requiera jos servicios
para los mismos efectos aqui contratados, Asi mismo, no surge para EL CONTRATISTA la
‘obligacién de prestar sus servicios en forma exclusiva a POSITIVA COMPARNIA DE
SEGUROS S:A.

CLAUSULA TERCERA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
Et CONTRATISTA en cumplimiento del contrato, estara obligade a:

a. Cumplir con el objeto-contractual.
b. Guardar absoluta confidencialidad de! "Know How” de’los procesos y directrices
de. POSITIVA Compafia de Seguros S.A., gué conozca con ocasién de ia
gjecucion del presente contrato.
Obrar con lealtad y buena fé durante la ejecucion del contrato, evitando dilaciones,
No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actian por fuera de la ley con el
fin de hacer u omitir algtin hecho.
e. Radicar las facturas de cobro dentro de los plazos establecidos.
f. Mantener vigentes todas las garantias que amparan el contrato, en los términos
del mismo. ' '
g. Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene 'y
Seguridad Industrial, _
h. Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de. Seguridad Social Integral.
i EL CONTRATISTA se obliga a suministrar el personal idéneo para realizar los
trabajos de instatacion de los equipos. Este persenal dependera exclusivamerite
de EL CONTRATISTA, quien serd su contratante o empleador directo y
responderd por-sus honorarios, salarios, prestaciones sociales & indemnizaciones.
j. POSITIVA COMPANIA. DE SEGUROS se reserva el derecho -de solicitar al
CONTRATISTA los cambios de personal del equipo gue considere convenientes y
éste se- obliga a realizar dichos cambios durante la ejecucion del contrato,
teniendo en cuenta -que las. caracteristicas de! profesional deben cumiplir con el
perfil minimo establecido en Pliege de Condiciones igualmente debe presentar un
plan de transferencia de conocimiento entre la persona entrante. y saliente. que
garantice la continuidad del contrato.
k. Sera responsabilidad del CONTRATISTA suministrar todos los equipos requeridos
para la labor de instalacion, y las herramientas necesarias para dicho.trabajo.
I Atender y escalar ante el Fabricante todos los casos de fallas o dafos de los
equipos, durante el tiempo de garantia de los equipos adquiridos por POS]TIVA\
QT. Las demas que por ley o contrato le correspondan. \

oo
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PARAGRAFO: EL CONTRATISTA sera. -responsable, ante las autoridades. de les actos u
omisiones en-el ejercicio de las actividades.qGue desarrolle en virtud-del contrate cuando con
ellos cause perjuicio a la Administracion o-a terceros.

CLAUSULA:CUARTA.- OBLIGACIONES DE POSITIVA' COMPANIA. DE.SEGUROS!S.A.
POSITIVA en cumpllmlento del contrato; estara obligada a:

1. Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas por EL CONTRATISTA

2. Suministrar en forma oportuna la informaciéon que requiera EL. CONTRATISTA

3. Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL. CONTRAT!STA en los
términos consagrados-en la Ley

4. Cumplir y hacer eumplir las cond|0|ones pactadas en el contrato y en Ios documentos
que de él forman parte

5. Cuando-del objeto contractual se: desprenda la necesidad de hacer Use del manual de
marca y de politicas. de manejo de la informacién POSITIVA COMPANIA DE
SEGURQS hard entrega a EL CONTRATISTA de dicha- informacion, en medio
maghético '

CLAUSULA QUINTA.- VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: -
El valor.del presente contrato asciende hasta la suma de, DOS. MIL TRESCIENTOS
CINCUENTA MILLONES DE PESQS MCTE ($2.350.000. 000), IVA Incluido.

PARAGRAFO PRIMERO:- FORMA DE PAGO:
Fl pago se realizard a tres cuotas asi;

s £l valor correspondiente al primer afio $861.832.920, se hard dentro de los treinta dias. (30)
siguientes a la legalizacidn del contrato, entrega de factura o cuenita de. cobro, previo. recibo
del ficenciamiento a satisfaccion por parte del supervisor. del contrato -adjuntandg
certificacién de pago de aportes: al sistema de: segur:dades sociales. integrales vy paraflscales
firmadas por-el representante Iegal o revisor fiscal segln corresponda.

o' Elvalor correspondlente al segundo afio $861:830.381, se hard dentro de los treifita-dias. {30]
sigiientey a la ejecuczon del contrato en el primer afio y recibo dé licericiamiento a
satisfaccion por parte del supervisor del contrato, entrega de factura o cuenta de cobro
adjuntanda certlflcamon de pago de aportes al sistema de segurldades socidles integrales.y
__paraf:scales firmadas por el representante legal o revisor fiscal seglin corresponda.

¢ Elvalor coirespondiente a la tecera cuota $626.336.699, se hard dentro de los treinta dfas: (30)
5|gU|entes a la gjecucion del segundo afio y recibo de licenciamiento a satisfaccion por parte
del supérvisor del contrato, entrega de factura o cuenta de cobro adjuntando certificacion de

ago de aportes al sistema de seguridades sociales integrales y paraf;scales firmadas por el

. epresentante legal o re\nsor fiscal $eglin corresponda \
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PARAGRAFO  SEGUNDO.- Para tramiitar el pago, el contratista debera aportar al area
cofrespondiente los siguierites documentos: ‘a) Factura y/o. Cuenta de cobro en original; b)
cerlificacion expedida por el Revisor Fiscal y/o-Representante Legal de encontrarse al dia-en
los pagos a la Seguridad Social y Parafiscales, si se trata de una persona natural aportard
las planitias del pago réglizadd a través del Pila, correspondiente al mes de presentacién de
la factira y/o cuenta de cobro y ¢} &l certificado de recibo -a satisfaccion expedido por-el
supervisor del contrato.

El pago se efectuard con base en ia expedu:lon ¥y suscrtpmon del certificado de recibo a
satisfaccion junto con.los documentos citados en el paragrafo anterior, a los treinta dias (30)
dias siguientes a la presentacion de la factura o cuenta de cobro.

CLAUSULA SEXTA.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL. S
Para amparar ia: contratacién se cuenta-con los Certificados de DiSpOf‘IIblhdad Presupuestal

1. CDP No. 2017000332 por valor de $884.423:509,00 el cual se afectara en su la suma
de $861.832.920

2. CDP No. 2018000046 por valor de '$988.431.601,00 el cual se afectard en su la suma
de $861.830.381 '

3. CDP No. 2019000007 por valor de $1.103.181.601,00 el cual se afectara en su la
suma de $626.336.629

CLAUSULA SEPTIMA.- DURACION R R e
El {érminc de duracion del presente CONTRATO sera de tres afios, previo
perfeccionamiento, legalizacion y firma del acta de inicio.

-CLAUSULA OCTAVA=" TERMINACION DEL CONTRATO:: R A

POSITIVA podra dar por terminado el presente contrato antes de su flnalizaclon ¢ no
prorrogario, por las siguientes causas. a) 8i se presenta un camibio de normatwldad que
afecte de cualquier manera el desarrollo del objeto del presente contrato; b) Si EL
CONTRATISTA no rinde en tiempo oporturio los informes.que le sean solicitados, con los
anexos a que hace referencia el presente contrato; ¢} Si EL CONTRATISTA incumple alguna
o algunas de las obligaciones emanadas de este contrato o las que de él se deriven; d} Si
algtin trabajador de EL CONTRATISTA transgrede una o algunas de las normas legales .que
rigen. la profesion que desarrolian.- e) “La inclusion del EL CONTRATISTA, siis socios 0
accionistas, subcontratistas, empleados, administradores /6 representantes legales,
revisores fiscales y/o contadores en la lista OFAC (Office of Foreigh Assets Controf),
lista ONU, o en cualquier lista de igual o similar naturaleza, de cardcter nacional o
internacional seré considerada como una causal de terminacién anticipada del
contrato que no. dara lugar a indemnizacién alguna a favor del CONTRATISTA. De
igual forma, se considerarg como una causal de terminacion anticipada del contrato
que no daré lugar a indemnizacion alguna-a favor del CONTRATISTA, el inicio de
-7 investigaciones y/o la emision de sentencias judiciales relativas Tréfico de migrantes;

U'{Trafa de personas; Extorsion; Enriquecimiento ilicito; Financiacion del terrorismo §\
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administracién de recursos relacionados con actividades terroristas; Tréfico de
drogas téxicas, estupefacientes o sustancias psicotrépicas; Delifos contra-el sistema
financiero; Secuestro extorsivo; Rebelidn; Trafico de armas; Tréfico de menores de
edad; Delitos contra la administracion plblica; 'y Actividades vinculadas con el
producto de delitos. gjecutados bajo -concierto para delinquir. f) Por mutuo acuerdo
entre las partes firmantes.

PARAGRAFQ,- En caso de que el contrato finalice antes de cumplirse el plazo det mismo, se
realizard fa respectiva terminacion antlmpada y su posterior liquidacion, con base ‘en las.
actividades desarrolladas hasta ese momento:

CLAUSULA. NOVENA:-. ... .._;._;.GARANTIAS

EL CONTRATISTA se.obliga a tomar en. favor de POS]TIVA la Péliza Unica de Seguro de
Cumphmlento a favor de Entidades Estatales por una Compama de ‘8eguros legalmente
establecida en Colombla con los S|gu1entes amparos a) Garantia de cumplimiento: E|
cumplimiento de fas- obhgacmnes y el pago de las sanciones que se'le Ilegaren a imponer, en
una cuantia |gual al diez por cienio (10%) del valor total de! contrato, por el plazp de
ejecucion del mismo y seis (6) meses mas. b) Garantia de la calidad del Servicio: La
buena calidad del servicio, en una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato y.con una vigencia igual a la del plazo del mismo y seis (6) meses mas. ¢) Amparo.
de pago de: salarlos, prestaciones sociales e mdemmzaclones, al persona] gue eniplee el
contratista en Ia ejecucion del contrato, por suma. equivalente al cinéo por ciento (5%) del

. valor total del centrato y-por el plazo del mismo y tres: (3) afios mas.

PARAGRAFO PRIMERO La garantia estlpulada en esta clausula requetira la aprobamon
por parte de- POSITIVA. La poliza no expirara por falta de pago de |a prima® por revocatona
de.una de Ias partes que en este acto intervienen.

PARAGRAFO SEGUNDQ: El heche de la constitucion de estas garantias no exonera a EL
CONTRATISTA de sus responsabllldades legales con todos los riesgos asegurados '

PARAGRAFO TERCERO: Sera de cargo de El CONTRATISTA el pago oporiuno de ias
primas y erogaciones de constitucién y mantenimiento de la garantia, para |o cual debe
anexarla a cada pdliza, anexo o modificacion, el recibo de pago. lgualmente debera reponer
los valores asegurados cuando ‘el valor de los mismos se vea aféctado por razén de
siniestro,

PARAGRAFO CUARTO: EL CONTRATISTA debera entregar la pdliza debldamente
constituida y firmada.

CLAUSULA DECIMA.-. . INDEMNIDAD.

. EL CONTRATISTA con la. aceptacion del presente CONTRATO s& obllga a mantener a
OSITIVA libre dé-cualquier dafio. o perjuicio originado en reclamaciones de terceros-y qu

Q:]Ee deriven de sus actuaciones o de. las de sus CONTRATISTAS o dependlentes \
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CLAUSULA DECIMA PRIMERA:= RESPONSAB]LIDAD : 4
EL. CONTRATISTA se obhga a efectuar su. trabajo. .con el max1m0 de respons_ ad al
dedicarse a la ejecucion de las labores previstas en la clausula. primera, teniendo en. ‘cuenta
fas. directrices generales que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. le imparta. Cuando
se comprugbe que hubo una negisgenma o-descuido por parte de algun funcionaric de EL
CONTRATISTA vy ello catisara un perjuicio a POSITIVA - COMPANIA DE SEGUROS 3S.A.
esta podra repetir lo pagado conira EL CONTRATISTA.

CLAUSULA. DECIMA SEGUNDA- ~ "LUGARDE EJECUGION * S
El lugar de ejecucion del presente sera €n la. Siudad de Bogota en las Instalaciones de
Positiva Casa Matriz en la Avenida Carrera 45 No, 94-72.

CLAUSULA DECIMA'TERCERA.< . SOLUCION DE: CONTROVERSIAS

Los conflictos que surjan durante la. ejecucion del contrato se soluczonaran en prlmera
instancia miediante el dlaiogo directo enire las partes Todas las diferencias qiie ocurran
entre las paries con.ocasién del préserite: contrato, -gue no puedan solucionarse mediante el
arregio directo en un plazo qué no podra exceder de dos (2) meses, contados. a partir de Ja
fecha en que una de las partes manifiesté a la ofra la existencia a su juicio-de una diferencia,
seran resueltas por la jurlsdlcmon contenciose administrativa.

.__CLAUSULA DECIMA CUARTA.: 'SANCIONES. - e -

En caso de mcumpllmlento total o parmal de las ob Is| _mones contraidas por EL
CONTRATISTA, en virtud del preserite contrato y sin que s€a necesario requenmlento
alguno- o constitucién en mora, EL CONTRATISTA pagara a POSITIVA' COMPANIA DE
SEGUROS 8.A., a titulo de clausula penal pecuniaria, la.suma. equivalente al diez por ciento
(10%) del vaior total del presente contrato, como estimacion anticipada y par0|al de los
perJU|c|os gue le cause. Lo anterior sin perjuicio del derecho a reclamar la reparacién integral
del perjuicio causado en lo que exceda dal valor dé la clausula penal.

PARAGRAFO: En caso de incumplimientos parciales se apllcaran las sanciones que se
establezcan en los acuerdos de niveles de servicio, si para el desarrollo del objeto
contractual se llegaran a pactar.

CLAUSULA DECIMA QUINTA.- " "INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES"
Para la coniratacion’de POSITIVA se apllcara el régimen juridico de’ inhabilidades e
mcompatlbllldades previsto-en la Constltuclon y en las leyes para |a contratacién estatal.

En cuanto a las inhabilidades e mcompatlbrlidades sobrevinientes en el curso-del proceso de
seleccion, 0 una vez adjudicado éi contrato y antes de su perfeccionamientd, el oferente
debera renunciar a su participacion y a.los derechos derivados de la misma.

Si llegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en &l -contratista, éste cederd ely_
contrato previa autorizacion escrita de POSITIVA, \

CLAUSULA DECIVMA SEXTA-  EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL * *
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E! presente Contrate no genera relacion laboral entre las partes, tampoco generard refacidon
laboral alguna-con'el personal que las partes- utiticen para la ejecucion del presente Contrato.
Los compromisos gue se derivan del presente Contrato no .afectan de ninguna manera la
autonomia institucional de las partes, las partes manifiestan expresamente .que ninguno de
sus funcionarios, empleados; agentes, dependientes o contratistas adquiriran por la
celebracién del presente -contrato relacién laboradl alguna con las otras partes. En [a
gjecucion del presente Contrato las. partes actuaran con autonomia, en consecuencia, el
personal ‘vinculado por las partes a las actividades de- este Contrato, corresponde a la
exclusiva autonomia, responsabilidad y competencia de cada una de ellas tal y como fas
normas legales y la ética profesional prescriben para esta clase de actuaciones de. quienes:
intervienen en &l y quienes tendran una relacion de caracter exclusivamente de colaboragion
en el desarrollo de las. acciones, y por lo tanto, no genera;, ningln tipo de vinculacion laboral
o contractual con Ja ofra parte.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.= - SUPERVISION - _ EREE e

El control de ejecucidn de este contrato sera gjercido por eI Jefe de Ia Oflcma de Tecno!oglas
de la Informacién de POSITIVA COMPANFA DE SEGURQOS S.A, quien debera verificar la
coffecta ejecucion y-cumplimiento de las-obligaciones-adquiridas por EL CONTRATISTA en
el présente Contrato.

CLAUSULA'DECIMA: OCTAVA.- - LIQUIDACION- :
El presente CONTRATO séra !!qwdado de comdn acuerdo por Ias partes dentro de los seis
{B) meses siguientes a su terminacion.

CLAUSULA DECIMA NOVENA.- - PROHIBICIONES DE CEDER EL CONTRATO::
EL CONTRATISTA no podra ceder:el presente contrato, ni subcontratar su ejecumon en todo_
0 en parte, sinel consentimiento previo y escrito de POSITIVA

CLAUSULA VIGESIMA.- CONFIDENCIALIDAD:Y. PROPIEDAD . DE.LA INFORMACION:.

La mformacnon o los datos a'los cuales tuviera accese EL CONTRATISTA durante la
ejecucion del contratc serdn mantenidos en forma tohfidencial y reservada. Esta
confidenciatidad continuara alin terminado v liquidado el contrato. Toda.la informacion es de
propiedad de POSITIVA. En caso de fuga y/o- apropiacion’ indebida de la informacion, es
‘causal de termlnamon inmediata det contrato sin necesidad de previo requerimiento, o cual
daréd lugar a la exigencia de las garantias pertinentés y a las sanciones penales ylo
administrativas. del caso.

PARAGRAFO PRIMERO Propiedad de los datos personales: En el evento que EL
CONTRATISTA en virtud del desarrollo del preserite contrato conozca datos: personaies de
terceros, se obliga a dar cumplimiento a lo establecido en Ia Ley 1581 de 2012, y lo
consagrado en el Manual Internc de Politicas y Procedimientos para la Proteccion de Datos
Personales de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMER'
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Para el manejo de la informacion y del software EL. CONTRATISTA se. obliga a acatar la
horma legal existente y los reglamentos internos .de POSITIVA so pena de las sanciones
penales y administrativas a que haya lugar.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA:- -~ NORMAS DE SEGURIDAD INFORMATICA Y
FISICAS'A'SER APLICADAS'

EL CONTRATISTA se. obhga a acatar los parametros y emgenuas establemdos en la
reglamentacion interna de POSITIVA COMPANIA DE SEGURQS S.A en lo que corresponde
a fas normas de seguridad informatica y fisicas. Cualquier vulneracion de dichas exigencias
sera. causal de incumplimiento del contrato, por lo cual POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A., podra darlo por termmado y en caso dado exigir las garantlas de que trata
el presente. documento, si es del caso, dara lugar al tramite de las: sanciones penales y/o
administrativas del caso.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA - '{ROCEDIMIENTO NTROLESPARALA
ENTREGA:DE LA’ INFORMACION:-MANEJADAY LA DEST ION-DE.LAMISMA -
Ademas de la confidencialidad-a que se comproemete EL CONTRAT!STA en el evento gue
para la prestacién del servicio. POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., deba entregar
documentos o base: de datos; sera necesario que previo: inicio de E ejecumon del contrato,
se levante: acta de entrega en la cual se detalle la clase de informacion gue contiene y la
cantidad y calidad de los mismos. Esta acta deberd ser suscrita por quien ejerza la
supervision del contrato y el representante legal de EL. CONTRATISTA. Alfinal del plazo de
gjecucion, EL CONTRATISTA debera hacer devolucidn de los datos entregados y la base de
fos mismos, en las mismas condicionies que fueron entregados, so pena de incursir EL
CONTRATISTA en incumplimiento del contrato, salvo gue durante la ejecucion se haya
hecho devolucion previa de los mismos, o0 se haya. ordenado la destruccidn, caso en ¢l cual
débera dejarse constancia en el acta de recibo que para tal efecto se suscriba.

PARAGRAFO PRIMERO; En caso de exiraviarse documentos e informacion de la base de
datos que le hayan sido entregadas. a EL CONTRATISTA, este debera proceder a Informar
en forma. inmediata a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, a través de quien ejerce la
SUPERVISION del presente contrato, y en caso tle ser hecesario, formular la respectiva
denuricia penal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Es condicion |nd|spensable para poder liguidar el contrato y
ordenar el Gltimo pago a EL CONTRATISTA, gue se haya suscrito acta de develucion de
documentos y base de datos en las condzcmnes establecidas en fa presente clausula.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA ~PLANES DE CONTINGENCIA Y-CONTINUIDAD ‘DEL

SERVICIO
EL CONTRATISTA garantizara la contmurdad del servicio, ante la ocufrencia de cualquier
imprevisto que pueda sucederse én la ejecucion del presente contrata.

CLAUSULA VIGESIMA:QUINTA.= REQUISITOS: Y OBLIGACIONES: DEL, CONTRATISTA
wiEN SEGURIDAD; SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTE »
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EL CONTRATISTA se obliga al cumplimiento de los requisitos y.ebligaciones en materia de
Seguridad, Salud Ocupacienal y Medic Ambiente definidos por POSITIVA asi-

Tipo de Proveedor: B Persona Juridica; Prestacién de servicios fuera de las instalaciones
de Positiva: Afifiacion y pagos a seguridad social

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.- GASTOS E IMPUESTOS
Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos que démande la formalizacién del presente
contrato. '

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.- AUDITORIAS
Teniendo en cuenta el objeto del presente contrato, EL CONTRATISTA en cualquier tiempo,
podra ser auditado por parte del CONTRATANTE o por parte de los organismes de control

‘tanto internos como externos, con el fin de verificarse el cumplimiento de las obligacicnes del

presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA.- SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

EL CONTRATISTA y el personal que utilice para e! desarrollo del presente contrato, en todo
momento tomaran las medidas necesarias para dar Ia suficiente seguridad-a sus empleados
y terceros.

Se recomienda establecer actividades ofientadas a la conservacion del medio ambiente y a
la impfementacion de sistemas de-calidad.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA.- PERFECCIONAMIENTO

Este CONTRATO se entendera perfeccionado en la fecha en gue sea firmado v legalizads.
con la aprobacion de las pélizas. Positiva hard el tramite administrative del Registro
Presupuestal

'_C_L'A‘USULA‘ TRIGESIMA - DOMICILIO CONTRACTUAL. _
Para todos ios efectos legales las partes acuerdan como-domicilic contractual la citdad de

Bogota, D.C., alos: 30 JUN 2017

POSITIVA COMPARIA DE SEGURO%S.A. EL CONTRATISTA

ALVARO HERNAN“ELEZ MILLAN .~

Representante Legal
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