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Objetivo y Alcance




A —_
Auditoria Instrumentos Financieros Derivados y Productos Estructurados.

Objetivo general:

Verificar y monitorear, para el primer semestre calendario, el cumplimiento de todas las disposiciones establecidas en el
capitulo XVIIl de la Circular Externa 100 de 1995, respecto a las operaciones de cobertura negociadas el periodo comprendido
entre el 01 de noviembre del 2024 al 30 de abril del 2025.

Objetivo especifico:

= Evaluar la efectividad y cumplimiento de los procedimientos de valoracién y registro de los instrumentos financieros
derivados, asegurando que la entidad cumpla con las disposiciones del capitulo XVIII de |la Circular Externa 100 de 1995,.

= Verificar la precision de la informacioén revelada en los estados financieros y la adecuada administracion de los riesgos
generados por la negociacién de estos instrumentos.

= Evaluar que los manuales, procedimientos y demas normas internas estén actualizados y se cumplan de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes.

= Presentar recomendacionesy acompafar al proceso en la definicién de planes de accidon que permitan su mejoramiento.
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Auditoria Instrumentos Financieros Derivados y Productos Estructurados.

Alcance:

= Revisidon de la documentacion para el analisis del tipo de cobertura y sus elementos basicos: objeto cubierto, naturaleza de los
riesgos, instrumento de cobertura y metodologia 6ptima para la medicion de la eficacia.

= Evaluacion de las pruebas de efectividad de la cobertura.
= Evaluacion de los rangos de efectividad definidos por la entidad dentro de su modelo de contabilidad de coberturas.

= Evaluacién del proceso de negociacién, cumplimento y valoracién de los instrumentos financieros derivados
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Aspectos evaluados




Auditoria Instrumentos Financieros Derivados y Productos Estructurados.
Resumen Ejecutivo.

La ejecucion de la auditoria contempld la validacién de actividades de control segun lo definido en los procedimientos y matriz de
riesgos y controles de los procesos evaluados, extraidos del aplicativo SIMPLE aplicables, obteniendo los resultados que se P
observan en la siguiente grafica:

Grafica 1. Resultados de auditoria — Aspectos Evaluados.
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Resultados de la auditoria.
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En el desarrollo de la auditoria, para las pruebas ejecutadas y el periodo de alcance definido, se
identificaron los siguientes aspectos relevantes:

Se identifico y verifico la documentacion soporte de las negociaciones con instrumentos derivados,
e asegurando su trazabilidad y formalizacion. De igual forma se validd la integridad de la informacion
== registrada en el aplicativo de inversiones MIDAS frente a las operaciones efectivamente negociadas, con

el fin de mitigar riesgos asociados a errores de registro, omisiones o inconsistencias que puedan afectar
la confiabilidad de la informacion financiera.

Se verificd la efectividad del proceso de valoracion de los instrumentos financieros derivados,
permitiendo de esta manera mitigar el riesgo de error material en los estados financieros y
asegurando la confiabilidad de la informacion financiera. Asimismo, se identifico la existencia de
mecanismos de supervision y revision que respaldan la efectividad del proceso, lo cual refuerza la

solidez del ambiente de control en relacién con la gestidn de instrumentos financieros derivados.

Se identificd la existencia de controles que respaldan la efectividad del proceso contable, lo cual
= asegura la integridad y exactitud del valor razonable de los instrumentos financieros derivados
== reportados en los estados financieros. Asi mismo por medio de un ejercicio independiente se efectud la

valoracion de los instrumentos financieros derivados asegurando de esta manera la exactitud de la
informacidén reportada en el estado de situacion financiera.



Se verifico la efectividad del proceso de transmision de las operaciones con instrumentos financieros

% = derivados a la Superintendencia Financiera de Colombia, asegurando su oportunidad y completitud, lo
cual contribuye a mitigar riesgos asociados a errores de reporte, sanciones regulatorias y deficiencias en

la calidad de la informacion.

Se evidencid que tanto el Manual de Politicas de Inversién y Gestién de Riesgos Financieros como los
procedimientos internos definidos por la Compania estan alineados con los lineamientos del Capitulo
XVIII de la Circular Externa 100 de 1995 — Instrumentos Financieros Derivados y Productos Estructurados
permitiendo de esta manera a mitigar riesgos regulatorios, operativos y financieros asociados a la
gestion de derivados, fortaleciendo el marco de control y cumplimiento normativo de la Compania.

Se verific6 que la gestién relacionada con la constitucion y liberacion de garantias para
operaciones con instrumentos derivados se encuentra debidamente soportada y alineada con las
— = politicas internas. Asimismo, se validé el cumplimiento de las liquidaciones diarias de dichas
== operaciones. Estas practicas contribuyen a mitigar riesgos clave como el riesgo de crédito,
operativo, de liquidez y de cumplimiento normativo, al asegurar que los recursos involucrados en
estas operaciones estén debidamente protegidos, registrados y gestionados conforme a los

lineamientos regulatorios y contractuales..

Se verifico la documentacion de la cobertura con sus elementos basicos: objeto cubierto, naturaleza de
los riesgos, instrumento de cobertura y metodologia 6ptima para la medicion de la eficacia. La
metodologia empleada para la medicidon de la efectividad de la cobertura correspondidé a un analisis de
regresion realizado en la plataforma Bloomberg arrojando como resultado una correlacion de
efectividad superior al 85%.
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Auditoria Instrumentos Financieros Derivados y Productos Estructurados
Resumen de criticidad por observaciones

Grafica 2. Criticidad de observaciones
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Fuente: Elaboracion propia de la OCI, a partir de los resultados obtenidos de acuerdo con la metodologia de auditoria interna.

Ver criterios calificaciéon en Anexo 2
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Auditoria Instrumentos Financieros Derivados y Productos Estructurados
Instructivo control valoracion al portafolio de inversiones

Oportunidad de
Mejora

Consecuencia

Causa

Recomendacién

Plan Acciéon

Con el propdsito de verificar la documentacion existente relacionada con las actividades de control del proceso de valoraciéon de
instrumentos financieros derivados, se identifico el instructivo “Control de Valoracién al Portafolio de Inversiones”, publicado en el
portal documental SIMPLE. Este documento describe los procedimientos implementados por la Oficina de Gestién Integral de

Riesgos para asegurar la consistencia de la valoracion de los instrumentos financieros que conforman el portafolio de inversiones
de Positiva.

Como resultado de la revision, se evidencié que el instructivo no incluye procedimientos especificos relacionados con la valoracion
de instrumentos financieros derivados.

Ejecucién de actividades de control a discrecionalidad del responsable incrementando el riesgo de errores en la valoracion de los
instrumentos financieros derivados.

Falta de actualizacion de los procedimientos de control en el marco de gestiéon documental.

* Incluir en el instructivo “Control de Valoracién al Portafolio de Inversiones” los lineamientos especificos para la
verificacion y validacion de la valoracion de los instrumentos financieros derivados.

* Formalizar y publicar el instructivo actualizado en el portal documental SIMPLE, garantizando su disponibilidad,
trazabilidad y versionamiento..

Comentario del Auditado: Consideramos improcedente esta oportunidad de mejora, dado que como se documenta en el
instructivo, el objetivo de este es: “Verificar la consistencia de los datos usados por el Back para la valoracion del portafolio de
inversiones de Positiva Compafia de Seguros S.A." y su alcance “aplica sobre todos los titulos del portafolio de inversiones de
Positiva Compania de Seguros S.A.". Ademas, se debe tener en cuenta que: i) el Manual de Inversiones y Gestion de Riesgos
financieros establece en el numeral 453 la politica de valoracién y contabilizaciéon de las inversiones, en linea con las
disposiciones normativas requeridas en este aspecto, y ii) el portafolio de inversiones tiene una dinamica bastante amplia en
cuando a instrumentos financieros derivada del régimen de inversiones contenido en el decreto 2555. En este sentido, no
observamos la necesidad de hacer especificidad titulos u operaciones particulares dado que este proceso se encuentra cubierto
por las politicas contenidas en el manual y en el alcance del instructivo.



Auditoria Instrumentos Financieros Derivados y Productos Estructurados
Verificacion OGIR efectividad de la cobertura

Observacion

. La ausencia de trazabilidad de la revision impide demostrar el cumplimiento de los procedimientos establecidos y que las
Consecuencia . . ..
funciones de supervision se estén ejecutando adecuadamente.

Observaciéon y Tipo de observacion: 4.3.11. Procedimientos de Control Criticidad: Moderado

™

De conformidad con lo establecido en el numeral 4.514 “Politicas para Operaciones con Instrumentos Financieros Derivados”,
especificamente en el punto 10 “Informes y Reportes” del Manual de Politicas de Inversion y Gestion de Riesgos Financieros, la
Oficina de Gestidn Integral de Riesgos (OGIR) es responsable de verificar el calculo de la eficacia de las coberturas.

Con el propdsito de validar el cumplimiento de esta disposicion, se solicitdé evidencia documental de dicha verificaciéon, sin
embargo, se identificd que no existe soporte de la ejecucion de dicha actividad. A través de indagaciones con el area, se indico

gue la revision se efectia como parte del precomité de riesgos e inversiones (CIRI), no obstante no se encontré documentacion
gue respalde dicha afirmacion.

En consecuencia, no se obtuvo evidencia del cumplimento a lo dispuesto en el manual en mencion.

Ausencia documental de la verificacion de la efectividad de |la cobertura por parte de la OGIR.

Implementar mecanismos para dejar constancia escrita de la verificacion de la eficacia de las coberturas por parte de la
sl el OGIR, que pueden incluir reportes, actas, archivos de célculo o cualquier otro soporte que permita demostrar el

cumplimiento de lo dispuesto en el Manual de Politicas de Inversion y Gestidon de Riesgos Financieros.

Comentario del auditado: consideramos que esta observacion es improcedente, teniendo en cuenta que como se sefiala en el
citado punto 10 del numeral 4.5.14 del Manual de Politicas de Inversion y Gestidon de Riesgos Financieros, se realiza con arreglo a
las disposiciones del numeral 6 del capitulo XVIII de la CBCF. Asi mismo, este numeral, establece que son responsables de este
informe y reporte la OGIR y la VPI, que a su ves es presentado con periodicidad mensual al CIRI. Por lo cual la evidencia de
dicha verificacion queda consignada en el acta del comité, cuando a ello haya lugar. Por lo cual, si existe la evidencia
documental de acuerdo con lo establecido en el manual.




Auditoria Instrumentos Financieros Derivados y Productos Estructurados
Seguimiento OGIR a garantias entregadas por la VIPI a la CRCC ‘

Observacion

Consecuencia

Tipo de
Observacion y

criticidad

Causa

Recomendacion

Plan Accion

De acuerdo con lo establecido en el Manual de Politicas de Inversion y Gestion de Riesgos Financieros especificamente en el
numeral 4.5.14 “Politicas para Operaciones con Instrumentos Financieros Derivados”, punto 3.b. Esquema de Monitoreo, la Oficina
de Gestion Integral de Riesgos es responsable de realizar seguimiento a las garantias entregadas por la Vicepresidencia de
Inversiones (VIPI) a la Camara de Riesgo Central de Contraparte (CRCC).

Con el propdsito de validar el cumplimiento de esta disposicién, se solicitd evidencia del seguimiento realizado a las garantias para
las operaciones con derivados efectuadas en el periodo objeto de auditoria, sin embargo se identificd que no existe soporte
documental de la ejecucion de dicha actividad. A través de indagaciones con el area se indicd que el seguimiento es efectuado con
base en el informe de Garantias y/o Liquidaciones entregado via correo electrénico por la VIPI, no obstante no existe una evidencia
que permita evidenciar su verificacion.

Dado lo anterior, no se obtuvo evidencia del cumplimento a lo dispuesto en el manual en mencion.

Falta de control y supervision efectiva en el monitoreo realizado.
Tipo de observacion: 4.3.11. Procedimientos de Control Criticidad: Moderado

Ausencia de evidencias que den cuenta del seguimiento realizado conforme lo definido en el Manual de Politicas de Inversion y
Gestion de Riesgos Financieros respecto al monitoreo que se debe realizar con las garantias entregadas por la VIP la CRCC

Dejar evidencia de la verificacion efectuada a la informacién remitida por la VIPI sobre las garantias entregadas a la CRCC.
en la presentaciéon mensual del monitoreo que se realiza al CIRI.

Comentario del auditado: Teniendo en cuenta que el seguimiento a las politicas y limites de la totalidad de las politicas y limites
contenidos en el Manual de Inversiones y Gestion de Riesgos Financieros se presenta en la seccién de monitoreo del CIRI, y que la
actividad a la que se refiere la observacion no esta establecida en el Manual como un control operativo, el cual si requeriria una
evidencia de ejecucién de la actividad operativa. En este sentido, no resulta procedente la citada observacién ya que el
seguimiento e correspondiente se realiza en los términos establecidos en el manual.
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Conclusion




€ PosITIVA
Auditoria Instrumentos Financieros Derivados y Productos Estructurados.

Conclusion General.

De acuerdo con los procedimientos de auditoria efectuados y con base en la evidencia obtenida, se concluye que las operaciones con
instrumentos financieros derivados negociados durante el periodo objeto de revisién fueron realizadas dando cumplimiento a lo
establecido en el Capitulo XVIII “Instrumentos Financieros Derivados y Productos Estructurados” de la Circular Basica Contable y
Financiera emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia. No obstante, se identificaron aspectos de mejora que buscan el
fortalecimiento de control interno para la administracién de riesgos de las operaciones con instrumentos financieros derivados.
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Nivel de criticidad Observaciones.
Anexo 1. Criterios cualitativos de aquditoria Instrumentos Financieros Derivados y

Productos Estructurados

Tabla 1. Criticidad de observaciones.

Nivel de
riesgo

Calificacion

Nivel de
Impacto

Acciones a

Criterios para asignacién de Calificacién

- Demandas o sanciones.
- Incumplimiento de objetivo estratégicos y del proceso.
- Afectacion de la reputacion.
- Incumplimientos legales.
- Desviaciones al cédigo de ética y buen gobierno.

Iniciar las acciones para | Conflictos de segregacion de funciones asociados a transacciones criticas.

su atencién en un plazo | - Fraude o practicas corruptas por factores externos o internos.

Alto Alto no mayor a un mes - Incumplimiento de obligaciones pactadas que afecten la relacién con los clientes y proveedores estratégicos.

después de conocido el - — —

hecho - Ausencia o falta de seguimiento de indicadores de procesos clave.
- Fuga o Pérdida de informacién asociada a proteccién de datos, estrategia, precios, férmulas, entre otros.
- Ausencia de controles e implementaciéon de recomendaciones de riesgos fisicos (conocidos).
- Desviaciones significativas en la operacién que impiden el cumplimiento de los objetivos estratégicos
- Incumplimiento en la ejecucién de las actividades de los procesos misionales y estratégicos.
- Materializacion de riesgos calificados como altos o extremos.
-Falta de definicion de responsabilidades o concentracion de las mismas.

Iniciar las acciones para | _-Incumplimiento de obligaciones pactadas con clientes y proveedores no estratégicos.

su atencion en un plazo | -Incumplimiento en la ejecucién de las actividades de procesos de apoyo.

Moderado Moderado L P P Jecu — P poy

de resolucién no mayor | -Ausencia o falta de seguimiento de indicadores de procesos no claves.

a 3 meses. -Falta de trazabilidad.
-Materializacién de riesgos calificados como moderados.

Iniciar las acciones para

. . su atencién en un plazo . . L . .
Bajo Bajo - No presentan un riesgo o incumplimiento, pero podria mejorar procesos/resultados.
de resolucién no mayor
a 6 meses
. Apropiado No aplica No presentan un riesgo o incumplimiento.

Fuente: Metodologia de auditoria interna.
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